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Teamtrainer Mensch & Hund 
Berufliche Weiterbildung & persönliche Weiterentwickung 
 
Systemische Arbeit mit Mensch & Hund 
Das Zusammenleben und Zusammenarbeiten von Mensch & Hund hat sich aufgrund 
einer tiefen Verbundenheit entwickelt und bringt, in individuell sehr unterschiedlicher 
Form, soziale und emotionale Wechselwirkungen mit sich – mal in gewünschter, mal in 
unerwünschter Form. 
Um sich ein Bild von den Wechselwirkungen und Einflüssen zu machen, können Sie 
sich ein Mobilé vorstellen. 
In unserer Arbeit sehen wir uns als Impulsgeber und Prozessbegleiter. 
Unsere Aus- & Weiterbildungen qualifizieren Sie stark praxisorientiert für die 
systemische Arbeit mit Mensch und Hund. 
 

Kompetenz- & lösungsorientierte Sichtweise: 
Wie im Humanbereich (Schule, medizinisch-therapeutischer Bereich), ist es auch in der 
Arbeit mit Hunden zumeist so, dass mit der aktiven Suche professioneller 
Unterstützung gewartet wird, bis sich ein Problemempfinden einstellt. Als Trainer, 
Berater oder Tierpsychologe geraten wir also schnell in den Bereich der Intervention 
und damit Problem-Fokussierung. 
 
In unserer Arbeitsweise nehmen wir den Kunden/Klienten mit seinen Problemen sehr 
ernst. Gleichzeitig jedoch lenken wir die Aufmerksamkeit auf positive Ausnahmen, 
Unterschiede im Verhalten und auf mögliche Lösungswege. 
 
Wir orientieren uns in unserer Arbeit an 
 den Bedürfnissen, Erfahrungen & Persönlichkeiten der Menschen 
 den Bedürfnissen, Erfahrungen & Persönlichkeiten der Tiere 
 der Team-Beziehung Mensch-Tier & deren Eigendynamik 
 dem Gesamt-System (Umfeld, Familie,...) & dessen Eigendynamik 
 Ressourcen & Kompetenzen der Teams & Einzelner 
 Vereinbarten Zielen & Teilzielen 
 Erwünschten, individuellen Lösungsmodellen 
 der Intuition 
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Unerwünschtes Verhalten bei Hunden kann sich aus den unterschiedlichsten 
Einflüssen ergeben. Diese allesamt in die lösungsorientierte Arbeit einzubeziehen, ist 
Aufgabe und Qualität der systemischen Arbeit mit Mensch und Tier. 
Meist wird in der herkömmlichen Umgangsweise mit Hunden von Ungehorsam und 
übersteigerter Dominanz ausgegangen. 
Dadurch ergibt sich anscheinend eine durchgängige Akzeptanz des Menschen als 
Führungskraft.  
In den meisten Fällen ist jedoch die Erarbeitung einer stimmigen Rollenverteilung, 
Klarheit über Regeln und Abläufe und vor allem eine „gemeinsame Sprache“ ein 
wichtiger Schritt zu einem harmonischen, zufriedenen Zusammenleben. 
Der entscheidende Schlüssel zu einer intensiven, besonderen Beziehung zwischen 
Mensch und Tier ist jedoch die innere Bereitschaft und Fähigkeit, Orientierung zu 
geben. Hier sind Tiere sehr anspruchsvoll. Ein hohes Maß an Authentizität; 
Übernahme an Zuständigkeit und Verantwortung; Entscheidungsfähigkeit; Souveränität 
und innere/äußere Klarheit überzeugen den Hund, sich uns gerne anzuschließen und 
sich an uns zu orientieren. 
Eine Herausforderung für uns! Und eine Chance zur persönlichen Weiterentwicklung 
durch die Beschäftigung mit uns selbst im Rahmen der Beziehung. 
Diese Auswirkungen betreffen sowohl uns in unserer Rolle als Trainer als auch unsere 
Kunden. 
 

Die Ausbildung zum Teamtrainer Mensch & Hund 
Die Inhalte der Ausbildung werden sehr stark praxisorientiert vermittelt. Unsere 
kompetenten Fachreferenten stehen Ihnen auch nach Beendigung Ihrer Ausbildung mit 
Rat und Tat zur Seite. 
Sie haben die Wahl zwischen 3 Ausbildungsmodellen mit unterschiedlichem Anspruch 
und unterschiedlicher Intensität: 
 
Teamtrainer Start-Up (siehe Seite 4): 
Gibt erste praktische  Einblicke in die Trainerarbeit und kann zu einer beruflichen 
Neuorientierung dienen 
 
Teamtrainer Impuls (siehe Seite 5): 
Qualifiziert für die praktische Arbeit mit Mensch & Tier und gibt Ihnen das 
Handwerkszeug für ziel- und lösungsorientiertes Training mit Mensch & Hund 
 
Teamtrainer Prozess (siehe Seite 7): 
Qualifiziert für die intensive und komplexe Beziehungsarbeit mit Mensch & Hund und 
zeigt konkrete Möglichkeiten der Existenzgründung auf. 
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Teamtrainer Start-Up 
Einblick in das Beziehungs-System Mensch & Hund 
 
Ziel 
Ein intensiver und anwendungsbezogener Einblick in die Trainerarbeit  
 
Zielgruppe 
 Sie möchten sich beruflich neu orientieren? 
 Sie möchten Ihren bisherigen Kompetenzstand & Ihr Angebot erweitern?  
 Beispiele: Tierärzte, Biologen, Psychologen, Therapeuten, (Sozial-) Pädagogen, 

Tierpfleger, TierarzthelferInnen, Naturpädagogen, etc. 
Dieser Kurs ist ideal, auf sehr praktische Weise die Trainerarbeit zu erleben. 

 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Start-Up (Frühjahr 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT1 Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage 30. - 31.01. 
TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-

kommunikation 
2 Tage 20. - 21.03. 

 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Start-Up (Herbst 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-

kommunikation 
2 Tage 02.- 03.10. 

TT1 Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage Jan./Feb. 11 
 
Gesamtpreis für Teamtrainer Start-Up Mensch & Hund: 
€ 793,00 inkl. der gültigen Mehrwertsteuer 
(Ratenzahlung auf Anfrage. möglich) 
 
Die besuchten Praxis-Seminare und Individualstunden werden in Inhalt und Preis bei 
der Buchung der aufbauenden Trainerausbildungen der symbiosys akademie 
angerechnet, wenn diese innerhalb von 12 Monaten nach Abschluss der Fortbildung 
besucht werden.  
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Teamtrainer Impuls 
Systemische Trainingsarbeit mit Mensch & Tier 
 
Ziel 
unserer Ausbildung zum Teamtrainer Impuls ist es, Sie für die praktische Arbeit mit 
Mensch & Tier zu qualifizieren. 
Wir geben Ihnen das Handwerkszeug an die Hand, damit Sie innerhalb kurzer Zeit in 
die Lage versetzt sind, ziel- und lösungsorientiertes Training durchzuführen. 
Ziel des Trainings ist es, den Menschen darin zu unterstützten, ein Team mit seinem 
Tier zu bilden. Das Tier soll dabei ein Teil der Familie werden und diese mit seiner 
Andersartigkeit bereichern. 
Wir können als Außenstehende keine Lösungen herbeiführen, das kann nur der Kunde 
selbst tun, unterstützen können wir ihn. 
 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Impuls (Frühjahr 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT1 Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage 30. - 31.01. 
TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-

kommunikation 
2 Tage 20. - 21.03. 

TT4 Systemische Impulse 2: Das Medium Tier 2 Tage 17. - 18.04. 
TT5 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 1 3 Tage 30.04. - 02.05. 
TT8 Teamtrainer Impuls Prüfung 1 Tag 20.06. 

 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Impuls (Herbst 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-

kommunikation 
2 Tage 02.- 03.10. 

TT4 Systemische Impulse 2: Das Medium Tier 2 Tage 27.-28.11. 
TT1*) Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage Jan./Feb. 11 
TT5 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 1 3 Tage April/Mai 11 
TT8 Teamtrainer Impuls Prüfung 1 Tag Mai/Juni 11 

 
Zusätzlich: 
 distant doing 

(Praktikum/Hospitation, Hausaufgaben, eigene Kundenarbeit, Projekt) 
 distant learning   

(Materialien zur Nachbereitung; Theoretisches Hintergrundwissen) 
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 Begleitung zur Abschlussarbeit 
 Betreuung und systemische Supervision 

 
 

Profil:  
Die Teilnehmer werden stark praxisbezogen für die ressourcenorientierte, systemische 
Beziehungsarbeit mit Mensch & Tier ausgebildet. 
 
Sie schließen die Ausbildung ab als 
 Systemischer Teamtrainer Mensch-Hund;  
 Tiertrainer – Schwerpunkt: Hund 
 
D.h. für Sie, dass Sie sich anbieten können als 
 Kompetente(r) TrainerIn für die alltagspraktischen Anliegen der Tierhalter 
 
Gesamtpreis für die Teamtrainer Impuls – Ausbildung: 
€ 1.735,00 inkl. der gültigen Mehrwertsteuer 
(Ratenzahlung auf Anfrage möglich) 
 
Die besuchten Praxis-Seminare und Individualstunden werden in Inhalt und Preis bei 
der Buchung der aufbauenden Trainerausbildungen der symbiosys akademie 
angerechnet, wenn diese innerhalb von 12 Monaten nach Abschluss der Fortbildung 
besucht werden.  
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Teamtrainer Prozess 
Systemische Beziehungsarbeit mit Mensch & Tier 
 
Ziel 
Trainerarbeit ist Beziehungsarbeit!  
Ziel unserer Ausbildung zum Teamtrainer Prozess ist es, Sie auf die sensible 
Beziehungsarbeit mit Mensch-Hund-Teams vorzubereiten. Die Ausbildung zum 
Teamtrainer Prozess kann aber auch eine sehr praxisorientierte Möglichkeit sein, 
bereits erlerntes theoretisches Wissen sicher in der eigenen praktischen Kundenarbeit 
zu verwenden. 
Wir möchten Menschen mit Hunden die Chance vor Augen führen, sich gemeinsam mit 
ihrem Tier weiter zu entwickeln und die Konflikte und Schwierigkeiten als 
Herausforderung zu sehen. Beziehungen dienen der Selbstreflexion und 
Persönlichkeitsentwicklung. Die enge Beziehung zu unseren Tieren gibt uns Impulse. 
Die hoch-emotionale Bindung zu dem Sozialpartner Tier zwingt uns im positiven Sinne 
uns mit eigenen Themen auseinander zu setzen, die wir sonst vermeiden und 
verdrängen würden. 
Wir werden Sie mit Techniken der Gesprächsführung genauso bekannt machen, wie 
Ihnen konkrete, praxisnahe Möglichkeiten Ihrer Existenzgründung vorstellen. Hier 
stehen Ihnen kompetente Netzwerkpartner zur Seite. 
 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Prozess (Frühjahr 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT1*) Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage 30. - 31.01. 
TT2*) Der Zukunft gewachsen 

Existenzgründung & Selbstvermarktung 
2 Tage 06. - 07.02. 

TT3*) Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-
kommunikation 

2 Tage 20. - 21.03. 

TT4 Systemische Impulse 2: Das Medium Tier 2 Tage 17. - 18.04. 
TT5 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 1 3 Tage 30.04. - 02.05. 
TT6 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 2 3 Tage 25. - 27.06. 
TT7 Intensiv-Workshop Kundenkommunikation 4 Tage 19. - 22.08. 
TT8 Teamtrainer Prozess Prüfung 1 Tag 23.10. 

 
Aufbau und Termine der Ausbildung zum Teamtrainer Prozess (Herbst 2010) 
  Umfang Termin 
IND Individualstunden Training & Personal Coaching 5 Std. Nach Vereinb. 
TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & Klienten-

kommunikation 
2 Tage 02.- 03.10. 
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TT4 Systemische Impulse 2: Das Medium Tier 2 Tage 27.-28.11. 
TT1*) Einführung in die Trainingspraxis mit dem Hund 2 Tage Jan./Feb. 11 
TT2*) Der Zukunft gewachsen 

Existenzgründung & Selbstvermarktung 
2 Tage Feb./März 11 

TT5 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 1 3 Tage April/Mai 11 
TT6 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit dem Hund 2 3 Tage Juni/Juli 11 
TT7 Intensiv-Workshop Kundenkommunikation 4 Tage Aug./Sept. 11 
TT8 Teamtrainer Prozess Prüfung 1 Tag Okt./Nov. 11 

 
Zusätzlich: 
 distant doing 

(Praktikum/Hospitation, Hausaufgaben, eigene Kundenarbeit, Projekt) 
 distant learning   

(Materialien zur Nachbereitung; Theoretisches Hintergrundwissen) 
 Begleitung zur Abschlussarbeit 
 Betreuung und systemische Supervision 
 Praxistransfer 
 Routinierung 
 Fallbesprechungen 
 Live-Trainings-Arbeiten 
 
Ausbildungs-Profil:  
Die Teilnehmer werden stark praxisbezogen für die ressourcenorientierte, systemische 
Beziehungsarbeit mit Mensch & Tier ausgebildet. 
 
Sie schließen die Ausbildung ab als 
 Systemischer Beziehungsberater Mensch & Tier 
 Systemischer Teamtrainer Mensch-Hund; Tiertrainer – Schwerpunkt: Hund 
 
D.h. für Sie, dass Sie Ihre Leistung anbieten können als 
 kompetente TeamTrainerIn für die alltagspraktischen Anliegen der Tierhalter 
 fachlich sensibilisierte ProzessbegleiterIn & ImpulsgeberIn für das komplexe 

Zusammenleben von Mensch & Tier 
 
Gesamtpreis für die Teamtrainer Prozess-Ausbildung 
€ 2.425,00 inkl. der ges. gültigen Mehrwertsteuer 
(Ratenzahlung ggf. möglich) 
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Kostensparender Hinweis:  
Bei Anwerbung weiterer Teilnehmer für symbiosys Fortbildungen oder Seminare 
erhalten Sie jeweils eine Ermäßigung von 5 % des von Ihnen vermittelten 
Auftragsvolumens auf Ihre Fortbildung bei symbiosys. 
Bei der Buchung einer Fortbildung zum Fachberater Tiergestützte Interaktion werden 
vier Individualstunden und alle besuchten Basis-Einführungs-Seminare angerechnet. 

 
Weitere Hinweise: 
Die Seminare und Workshops finden entweder in München und Umland oder  im 
Allgäu statt. Genaue Orte folgen. 
 

Die Fortbildungen im Vergleich 
  Umfang StartUp Impuls Prozess 
IND Individualstunden Training & Personal 

Coaching 
5 Std. x x x 

TT1 Einführung in die Trainingspraxis mit 
dem Hund 

2 Tage x x x 

TT2 Der Zukunft gewachsen 
Existenzgründung & 
Selbstvermarktung 

2 Tage   x 

TT3 Systemische Impulse 1: Kunden- & 
Klientenkommunikation 

2 Tage x x x 

TT4 Systemische Impulse 2: Das Medium 
Tier 

2 Tage  x x 

TT5 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit 
dem Hund 1 

3 Tage  x x 

TT6 Intensiv-Workshop Trainingspraxis mit 
dem Hund 2 

3 Tage   x 

TT7 Intensiv-Workshop 
Kundenkommunikation 

4 Tage   x 

TT8 Teamtrainer Prüfung 1 Tag  x x 

 Kosten:  793.- € 1.735.- € 2.425.- € 
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Erweiterungsmöglichkeiten 
 
Das folgende Angebot ist nicht Bestandteil der Fortbildung zum Teamtrainer Mensch 
& Hund, kann aber – je nach beruflicher Vorbildung – als sinnvolle Ergänzung 
empfohlen werden: 

Praxis Pur – Das Programm zur Professionalisierung Termin nach Vereinbarung 
Praxis Pur ist ein stark praktisch und vor allem individuell ausgerichtetes Konzept zur 
Weiterbildung und Routinierung. 
Es bietet Interessierten die Möglichkeit, in die diversen Bereiche von symbiosys „hinein 
zu schnuppern“ und sich dann ggf. beruflich und persönlich neu zu orientieren. 
Praxis Pur ist ein Intensiv-Programm für Menschen, die in Ihrer praktischen Arbeit mit 
Mensch & Tier Sicherheit, Routine und professionelle Effizienz erlangen oder 
optimieren wollen. 
Praxis Pur kann einzeln oder in Kleinstgruppen gebucht werden. Für größere Gruppen 
organisieren wir Praxis-Camps. 
Dauer: 6 Tage (Termin nach Vereinbarung) 
Kosten: 1 Teilnehmer 750.- €, 2 Teilnehmer je 650.- €, ab 3 Teilnehmern je 550.- €  
 

Der Veranstalter 
symbiosys beherbergt fünf Bereiche: 
 akademie für systemische impulse 
 teamtraining Mensch & Tier,  
 impulse Training & Coaching im Unternehmen, 
 kids & co.mpetence Netzwerk für Kinder, Eltern, Einrichtungen und Pädagogen  
 praxis für systemische Beratung, Therapie & Coaching und tiergestützte 

Persönlichkeitsentwicklung 
 
Die symbiosys akademie als Veranstalter der Weiterbildung zum Teamtrainer Mensch 
& Hund bietet Fortbildungen, Seminare und Workshops für Menschen aus dem 
Gesundheits-, Bildungs- und Sozialwesen an.  Hier steht insbesondere die 
professionelle, systemorientierte Arbeit mit Mensch, Tier und Natur im Fokus des 
Angebotes.  
Zielsetzung und Philosophie von symbiosys ist die interdisziplinäre und offen-kollegiale 
Zusammenarbeit, um gemeinsam die Arbeitseffizienz zu erhöhen und vor allem die 
Anerkennung und Qualitätssicherung der Arbeit mit Menschen und Tieren zu erhöhen.  
Im Vordergrund der Aus- und Fortbildungen in der symbiosys akademie steht die 
praxisorientierte und individuell ausgerichtete Vermittlung von Hintergrundwissen und 
Arbeitsfertigkeiten. 
Informieren Sie sich über unser komplettes Angebot im Internet unter 
www.symbiosys-akademie.eu oder setzen Sie sich persönlich mit uns in Verbindung. 
Gerne vereinbaren wir ein persönliches Gespräch. Sie können sich auch unsere 
Arbeitsweise in der Praxis anschauen.   
 
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme und ein persönliches Gespräch. 
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symbiosys akademie 
Stefan Günzinger & Christian Rauschenfels GbR 
 
Tel.  +49 (89) 38 15 39-170 Valleystraße 49 
Fax  +49 (89) 38 15 39-176 81371 München 
akademie@symbiosys.eu  
 
Ihre Ansprechpartner:  
Angela Tang Tel. +49 (89) 38 15 39-182 angelatang@symbiosys.eu 
Stefan Günzinger Tel. +49 (89) 38 15 39-181 guenzinger@symbiosys.eu 
 
Besuchen Sie uns auch im Internet: 
w w w . s y m b i o s y s - a k a d e m i e . e u  
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Fortbildungsvertrag Teamtrainer Mensch & Hund 
 
Zwischen der symbiosys akademie und  
 
.................................................................................................................................... 
(Name, Vorname, berufliche Tätigkeit) 

 
.................................................................................................................................... 
(Strasse u. Hausnummer, PLZ, Wohnort) 

 
.................................................................................................................................... 
(Telefon tagsüber) (Telefon abends) (Mobiltelefon) 

 
.................................................................................................................................... 
(Emailadresse ) (Geburtsdatum) 
 

im Weiteren Teilnehmer genannt, wird folgender Vertrag geschlossen: 
 
Der Teilnehmer nimmt an der unten angekreuzten Teamtrainer-Ausbildung teil (bitte 
ankreuzen): 
■ ... Teamtrainer Start-Up 793,00 € 
■ .. Teamtrainer Impuls 1.735,00 € 
■ ... Teamtrainer Prozess 2.425,00 € 

Die Gesamtkosten für die ausgewählte Ausbildung verstehen sich inkl. der gültigen 
Mehrwertsteuer und zzgl. Kost und Logis. 
Die Fortbildung sollte nach Möglichkeit innerhalb eines Jahres nach Beginn abgeschlossen 
werden. Bei begründeter Verhinderung können Seminare auf Grund des modularen Aufbaus im 
darauffolgenden Jahr besucht werden bzw. die Ausbildung kann im folgenden Jahr 
abgeschlossen werden. Danach besteht kein Rechtsanspruch mehr auf eine Fortsetzung. 
Durch meine Unterschrift melde ich mich verbindlich zu der oben angekreuzten Teamtrainer-
Ausbildung an und erkläre, dass ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen akzeptiere.  
Die vereinbarten Gesamtkosten überweise ich nach Rechnungserhalt auf folgendes Konto: 
symbiosys, Stefan Günzinger & Christian Rauschenfels GbR, Postbank Nürnberg, BLZ 760 100 
85), Kontonummer 550 500 81 
 
 
Datum:  ....................... Unterschrift: .......................................... 
 

Eine Anmeldung in schriftlicher und / oder mündlicher Form ist in jedem Falle für den 
Teilnehmer verbindlich, die ausgefüllten Anmeldeunterlagen müssen vom Teilnehmer jedoch 
nachgereicht werden. 
Erst mit Zahlungseingang wird der Teilnehmerplatz von Veranstalterseite verbindlich 
reserviert. 



 

Teamtrainer Mensch & Hund 2010 | Stand: Juni 2009 | Seite 13 von 13 

Allgemeine Geschäftsbedingungen der symbiosys akademie 

1. Haftung: symbiosys übernimmt für Personen- oder Sachschäden keinerlei Haftung, insbesondere werden 
Regressansprüche aufgrund selbstverschuldeter Unfälle oder Schäden ausgeschlossen. Verlorengegangene 
Gegenstände können nicht ersetzt werden.   

2. Versicherung: symbiosys schließt generell keinerlei Versicherungsleistungen ein. 

3. Absage und Rücktritts- / Stornierungsbedingungen: symbiosys behält sich das Recht vor, aus zwingenden 
Gründen (z.B. „höhere Gewalt“, gefährdete Sicherheit o.ä.), die Veranstaltungen abzusagen. Sofern eine 
Veranstaltung abgesagt werden muss, bemüht sich symbiosys um einen geeigneten Ausweich-, Ersatztermin. Im 
Falle dass kein Ersatztermin gefunden werden kann, werden die Seminargebühren zu 100% zurückerstattet. 
Ansprüche für vergebliche Fahrtkosten werden jedoch abgelehnt.  

 symbiosys kann vom Vertrag mit einem einzelnen Teilnehmer ohne Anspruch auf Rückzahlung der 
Teilnahmegebühren zurück treten, insbesondere dann, wenn sich der Teilnehmer vertragswidrig verhält oder wenn 
durch das Verhalten des Teilnehmers eine Gefährdung für die ordnungsgemäße Durchführung der Veranstaltung 
oder für andere Seminarteilnehmer ausgeht.  

 Jeder Teilnehmer hat das Recht seine Teilnahme an einem Seminar / einer Aus- oder Fortbildung (Veranstaltung 
genannt) zu stornieren. Bei einer Stornierung der Anmeldung durch den Teilnehmer fallen folgende 
Stornierungsgebühren an: 

 - bis 21 Tage vor Beginn der Veranstaltung:..................... 30% der Teilnahmegebühr 
 - ab dem 20. Tag vor Beginn der Veranstaltung: ...........  100% der Teilnahmegebühr 
 Sofern ein vom Teilnehmer benannter Ersatzteilnehmer rechtsverbindlich an der Veranstaltung teil- und die 

Zahlungsverpflichtungen übernimmt, entfallen die Stornierungsgebühren. 
 Die Absage von Trainingsterminen durch den Kunden muss mindestens 24 Stunden vorher erfolgen. Bitte nutzen 

Sie dazu unsere Festnetznummer +49 (89) 38 15 39-170 und hinterlassen Sie auf jeden Fall Ihre Nachricht auf dem 
Anrufbeantworter. Termine, die nicht rechtzeitig abgesagt werden, müssen vollständig bezahlt werden. 

 Das Training und die Veranstaltungen finden bei jedem Wetter statt. 

4. Teilnahmegebühr: Die Teilnahmegebühr entnehmen Sie bitte dem aktuellen Anmeldeformular. Bei der 
erfolgreichen Vermittlung eines weiteren Teilnehmers für eine unserer Fortbildungen, Seminare oder Workshops 
gewähren wir dem/der Vermittler/-in jeweils einen Rabatt von 5 % der vermittelten Auftragssumme auf 
dessen/deren Fortbildungsvertrag oder Seminar bei symbiosys. Dieser Anspruch besteht bis zu 1 Jahr nach 
Vertragsunterzeichnung durch den/der Vermittler/-in. 

5. Anmeldung: Die Anzahl der Plätze ist begrenzt, durch die Reihenfolge der Zahlungseingänge werden die 
Teilnehmer festgelegt. Teilnehmer die nicht berücksichtigt werden können, werden umgehend informiert – die 
Zahlung wird selbstverständlich zurück überwiesen. Erst nach Zahlungseingang ist die Anmeldung verbindlich 
erfolgt und der Teilnehmerplatz damit reserviert. Bei Zahlungsverzug entfällt die Teilnahmeberechtigung, nicht 
jedoch die Zahlungsverpflichtung. Ab dem Moment des Verzuges kommen die banküblichen Verzugszinsen zur 
Anrechnung. 

6. An- und Abreise: Die An- und Abreise erfolgt für die Teilnehmer auf eigene Gefahr / eigenes Risiko.  

7. Unterbringung und Verpflegung: Für Seminare und Workshops werden Unterbringungsempfehlungen 
ausgesprochen, eine Verfügbarkeit von Räumen kann jedoch nicht zugesichert werden. Die Teilnehmer tragen die 
Verantwortung und die Kosten für ihre Unterbringung und Verpflegung.  

8. Verhaltensregeln: Der Hausordnung der gastgebenden Einrichtung und den Anweisungen des symbiosys-Teams 
ist Folge zu leisten.  

9. Mitbringen von Hunden: Das Mitbringen von Hunden bei Seminaren und Workshops bedarf der vorherigen 
Absprache mit dem Veranstalter 

10. Genehmigung der Bilderveröffentlichung: Sie erklären sich einverstanden, dass Teil- und/oder 
Ganzbildaufnahmen, die während der Teilnahme an einer Veranstaltung gemacht werden, zur Veröffentlichung in 
sämtlichen Medien (Print, TV, Internet) verwendet werden dürfen. 

11. Verjährung der Ansprüche: Ansprüche verjähren nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

12. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen: Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die 
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge. 

13. Gerichtsstand: Gerichtsstand ist München. 
 




